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Aprendiendo sobre DDCT

¢Que es DDCT?

Damaged and Defective Car Traking System.

Es una aplicacion de Railinc basada en la web que permite a los propietario
de carros intercambiar informacion de sus carros danados o defectuosos.

DDCT esta sujeta a reglas AAR:
R-107, R-1, R-95, R-96, R-108 y R-102

DDCT esta en comunicacion con otras aplicaciones (Find.Us, Umler, EHMS,
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Equipment Advisory).




¢Qué podemos hacer con DDCT?

* Crear, administrar, rastrear incidentes de carros danados y defectuosos (R-1, R-95,
R-96, R-107 y R-108).

e Adjuntar archivos e imagenes a los incidentes creados.

* Crear Tarjetas de Defectos de conformidad a la R-102.

Consultar Incidentes Activos y Cerrados.
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¢ Para qué hacer Incidentes?

* Para intercambiar informacion y notificar a los propietarios de los
danos y defectos en sus carros.

e Al crear incidentes se garantiza un manejo justo y ordenado de los
carros dahados.

* El uso de incidentes es obligatorio de acuerdo a reglas AAR.
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iComo usarlo?

DDCT maneja 5 incidentes diferentes:

P

—

ASOCIACION NMEXICANA DE FERROCARRILES, A C
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* Para carros daflados (Responsabilidad de la Linea que maneja):

1. Incidente R-107: Dafios por descarrilamientos, faltantes, fuego,
mal manejo, otros.

2. Incidente R-95: Se utiliza para equipos dafados que pueden
volver al servicio.

* Para carros con defectos (Responsabilidad del propietario):

3. Incidente R-1: Desgastes, defectos, reparaciones impropias.

4. Incidente R-96: Defectos enlistados en la R-96.
5. Incidente R-108: Carros que requieren reparaciones extensivas.

* Tarjetas Defecto: Se pueden crear asociadas o no a un incidente y se

5 usan para identificar los dafios de un carro. M EXPORAIL




DDCT

RAfLING | Damaged and Defective Car Tracking System

Search Incidents « Damaged Cars = Defective Cars = Defect Cards « Shop =

Search: Buscar de manera individual o en grupo de hasta 200 equipos por busqueda en
un periodo determinado.

Indidents: Crear incidentes, ver drafts y Third Party Request.
Damaged Cars: Administrar los carros danados (R-107).

Defective Cars: Administrar los carros defectuosos (R-1, R-96 y R-108).

Defect Cars: Crear Tarjetas de Defecto y ver drafts.

EXPORAIL
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Search — Busqgu

RANINEC | Damaged and Def ar Tracking Syst=m

Home nodents~  Damaged Cars=  Defective Cars~  DefectCards~  Shop>  Took~  Documentation

edd

ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C

Search Incident, Defect Card, and ICE Record

[ Incluss Third Farty Requasts

search 4 () He () cuo () Bom

RudeyDotoct CardiRecond  Toggke 3l

B Rode 1 B Ruile 35
B Ruke 95 B Rk 07
B Fode 108 B Dotent Card
B 1C8 Record

satus: B Open
[ ]

Equipanont Status

-

B Actual DV/Désposition Requested
B Actual DV/Despasition Provided
B oispesizion Requested

B Dispesition Previdad
B Sabvage Value Provided

a9 ross SE s
B scrtiwmant Ofered
B Serement Rejected

B Handling Carrier Repair
B cao

B intermdiane Shop Comgite

Permite realizar busquedas

. Individuales y hasta 200 carros

a a la vez.

Ademas podemos aplicar una

Risvaral Rid son

—.  gran variedad de filtros.

Autocioss - 3 loaded moves
Autecioss - 48 months
Expinac

Tesaghk End Sates

B somicment Accepted®

B Car Rupais Completed®

B Dismanciod®
B momoved*

Z Res
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| AVIES
Incidents

Nos permite crear incidentes, ver incidentes en borrador y visualizar los Incidentes con Third Party

Requests.

RAFLINGC | Damaged and Defective Car Tracking System

Tools = ICB~ Documentation v

Search Incidents v Damaged Cars » Defective Cars v Defect Cards = Shop »

Create Incident
Welcome to th view Incident Drafts ective Car Tracking System.

News and Update | ""d Party Requests

* Create Incident: podremos crear los 5 tipos diferentes de incidentes (R-1, 95, 96, 107 y 108).
* View Incident Drafts: podremos ver y seleccionar los incidentes que tenemos como borrador.

* Third Party Requests: podremos ver y seleccionar aguellos incidentes que un tercero nos solicita aceptar.|
EXPORAIL

responsabilidad de un carro que no es propio. 2 0 2 2
R




Incidente R-1

Creacion de Incidente R-1

RATNLINGC

Home Search Damaged Cars -

New Car Incident

10-23-2022

AN

Location SPLC V\

Equipment *

Damaged and Defective Car Tracking System

Defective Cars -

taretial and number for th nodent. Multiple eguipment 10

Defect Cards =

Shop = Tools »

Documentation

Irbars b aruna. Duila

AAR Interchange Rule 1 - Care of Freight Cars

AAR Interchange Rule 95 - Handling Line Responsible Damage

AAR Interchange Rule 96 - Cwmners Responsibility

AAR Interchange Rule 107 - Damaged or Destroyed Equipment

AAR Interchange Rule 108 - Cars Requinng Extensrve Repairs

ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C

Seleccionamos incidente
Regla 1y asignamos fecha,
SPLCy # de Carro.

XX 2022




M ‘
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| C I e t e 1 Hame Search Incldents = Damaged Cars « Defective Cars - Defect Cands - Shop = Tools Documentation =

Incident Details

ID:1I:;-.2\:]!J L) MR.Ir;bn.r\cr.ungn Rule 1 - Care of Fresghd Cars -
Seleccionamos Accion Add/Edit Defects .

44300000

para agregar los defectos encontrados en R (
andlimg Carrier: F
el carro

Equipment |D Equipment Graup Defects Hate Action

FEET36% il
E913659 GOND o ,\

#  Add/Edit Defects
# Back 0 Add Car = I

Equipment Details

Please select at least one defect for each equipment.

Seleccionar el tipo de defecto y es posible agregar
. una nota a cada partida, asi como una nota general.

Equipment ID: FXE913699 Equipment Group: GOND

O D - Derailment/Accident

E - Doors Vencida

O F-ossten M EXPORAIL
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Incidente R-1

Podemos seleccionar guardar en borrador o siguiente.

\WMIE.
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Incident Details

)
Incident Date * Interchange Rule *
10-10-2022 [ AAR Interchange Rule 1 - Care of Freight Cars -
Location SPLC *
944300000 Q
Handling Carrier: FXE
Equipment ID Equipment Group Defects Note Action
FXE913699 GOND E - Doors 4~

Nota. Cuando guardamos en borrador

€ Back m podemos adjuntar imagenes y archivos.

Cuando seleccionamos Next pasamos a solicitar la disposicion.

Request Disposition

* Can Travel On

* Commodity/sTe Oun Wheels | Debemos llenar el STCC, cargado o vacio y si
Equipment ID Interchange Rule Equipment Group Incident Date Code | fill Loaded/Empty fill Disposition Note | fill .
puede correr con sus propias ruedas.

FXE913699 Rule 1 GOND 10-10-2022 1742307 Q Empty - Yes - Will be sent to Shop -

b1 1. .

- . conce M EXPORAIL
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Incidente R-1

Provide Defective Car Disposition

==
Incident Summary
Equipment 1D Equipment Group Incident ID Incident Date Originating Road Interchange Rule Incident Location Current Location Statue
FXE913699 GOND FYEDOT3TT44 10-10-2022 FXE Rule 1 GUADALAJARA, A (344300000) TABALACRA, CI (923654000) Disposition Requested

El propietario tiene la opcién
de elegir que la Linea que Maneja —
seleccione el taller. e

() Select Waybill Location

@ If repairing at home/contract shop, provide at least one repair shop and designate one as the final shop.

También el propietario debe de proporcionar ot s Sopio s Loatin

® FXE 953593000 Q, [RARUATO, G

al menos una opcidn de taller para la disposiciéon.” . =

Note

X Cance m

Nota: En los incidentes R-1 el propietario tiene 48 horas para proporcionar la disposicion de la unidad; después de
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Este tiempo la linea que maneja podra dar la disposicion.




Creacion Incidente R-107

New Car Incident

AME->

ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C

Seleccionamos incidente R-107 asi

o como el tipo (Ej. Descarrilamiento)
10-10-2022 4 o] AAR Interchange Rule 107 - Demaged or Destroyed Equipment A-
n SPLC * I Incident Type * I
944300000 Q, Derallment - .
.t 4 Asignamos fecha, SPLC y # de carro.

Incident Details
. " [ =
D AME Mg i . Cormpadcr D Epnt "~ Seleccionamos Accién Add/Edit
- Q Desmen - Defects para agregar los defectos
g Crier: encontrados en el carro.
Equipement ID Equipment Group Defacts Maote Ation
913859 GOM |

1

I & AcdTdn Defects
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Incidente R-107

Se crea el incidente y en la opcidn
editar podemos adjuntar archivos
y fotografias.

También nos proporciona un
estimado del valor depreciado de
la unidad.

Incident Details

Incident ID
Incident Date
Handling Carrier

Incident Status

Location SPLC

Equipment ID

FXES13659

FXEOO737750
10-10-2022
FXE
Open
344300000 Guadalgjara, JA
Equipment Group Status

GOND New

\MIE.

ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C

Mark Owner

Nota: La regla 107 nos indica que debemos crear el incidente antes de 7 dias posteriores al evento.

XX

Estimated Value Defects MNote
$12,559 UsD A - Body, M - Trucks
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Incidente R-107

Request Actual DV/Disposition List

The following units have existing open incidents in the system, Select a unit for which you would like to request actual dv/disposition.

Debemos llenar el STCC, cargado o

* Can Travel On Own

* Commodity/STCC Code |

Eppeet D | Epapment Grop | Wit D | IncdeotDute | Oighmting o | 0 | Estiatet ke | St — et Dkpostion ot 1
Vacio y si puede correr con sus propias i I i I TR TR sy Q Emy il s - -
ruedas. Terminamos solicitando 1 t i °
disposicion.
Actual DV/Disposition T
= El propietario proporcionara el VD real de la
e e = unidad asi como al menos una opcién de
B e taller para la disposicion.
: ) - =T Nota: el propietario tiene 15 dias para
dar disposicion de lo contrario la Linea que
T e Maneja podra dar la disposicion.

() mandting Carmiar Ta Provide Shop

& It repaining at home, COnAract Shop, PIovick: at Kast 0N Tepair Shop and Sesignase ond 26 this Snal shop

Fifial Shap Shog 1D = SPLC Leation Mot
@ FXE 544300000 Q GLADALGLARS, 148

® Cancel

EXPORAIL
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Incidente R-107

Offer Settlement / Handling Carrier Repair

@ NOTE: Settlement value offered by the handling carrier is the Actual DV provided by the car mark owner, not the Estimated Value.

ME.

ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C

FXES13699

A Maximum 10 rows can be selected at a given time

Equipment ID Equipment Group Incident IO Incident Date Car Mark Owner nterchange Rule

FXEQ136%% GOND FXEDOT3TT50 10-10-2022 FXE Rule 107

@ Use this Search field to find specific records in the result list,

Location

Guadslzjarz, JA

Estimated Value

$12.558 USD

Total itemisz 1 | Export C5W

Actual DV

$12.559 USD

10 50

B Clear Filters

Status

Actual O Disposition Provided

100 250 500 1000

$ Offer Settlement

/# Handling Carrier Repair

Una vez que la disposicion es proporcionada por el propietario del carro |la Linea que Maneja debera determinar
si reparara la unidad, pagara el valor depreciado o enviara la unidad al taller segun la disposicidon del propietario.

En las dos primeras opciones debemos elegir Offer Settlement para liquidar la unidad o Handling Carrier Repair

para realizar las reparaciones.

Si vamos a enviar el carro a reparacion no seleccionamos nada y documentamos el carr
al taller del propietario.
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ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C

Incidente R-107

Pending Incidents for Accept/Reject Settlement

€ NOTE: Settlement value offerad by the handling carrier is the Actual DV provided by the car mark owner, not the Estimated Value.

Search @ Use this Search field to find specific records in the result list,
A Waximum 10 rows can be selected at & given tme Total items: 1 | Export C5V
Equipment 1D Equipment Group Incident 1D Incident Date Car Mark Owmar Interchange Rule Location Estimated Value Actual DV Status
FXES1365% GOND FXEDO7ITYS0 10-10-2022 FXE Rule 107 Guadzlziara. J4 §12,558 USD §12.558 USD Settlemeant Cfferad

10 50 100 250 500 1000
m b Accept Settlement W Reject Settlement

Cuando ofrecemos pagar el VD del carro el propietario debera aceptar o rechazar el Settlement como se muestra
en la imagen.

Nota: Si el propietario no acepta o rechaza el Settlement, éste se auto aceptara después de 45 dias por railinc.
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Damaged Cars

Damaged Cars: es una herramienta que nos permite administrar de manera facil los carros danados por la R-107.

RAILINCG | Damaged and Defective Car Tracking System

Search Incidents v Damaged Cars v Defective Cars v Defect Cards v Shop v Tools » ICB v Documentation v

Request Actual DV/Disposition
Welcome to the Damaged provide Actual DV/Disposition tem.

News and Updates Offer Settlement / Handling Carrier Repair

Damaged and Defective Car Trackinc Reject Actual DV

Accept / Reject Settlement

Dailine ic mlazcad +4 annmimea tha mm i Tearlima MNTTY cvctama that Acmiierad ~n ToacAdan Mo 17 24 10020 EMT

Aqui encontraremos las siguientes opciones:

Request Actual DV/Disposition: para solicitar la disposicion de un carro.
Provide Actual DV/Disposition: para dar la disposicién de un carro.
Offer Settlement / Handling Carrier Repair: para ofrecer el Settlement de un carro.

Reject Actual DV: podemos rechazar el VD de un carro.

Accept / Reject Settlement: para aceptar o rechazar el Settlement de un carro.

KX

EXPORAIL
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Defective Cars

RAILINC | Damaged and Defective Car Tracking System

Defective Cars: es una h erramienta que nos Search Incidents v Damaged Cars v Defective Cars v Defect Cards v Shop » Tools ICB~

Permite administrar de manera facil los carros ! Request Disposition
Welcome to the Damaged and Defective C Provide Dispositi
defectuosos por las reglas 1, 96 y 108. g rovide Disposition

News and Updates Dismantle Cars

Damaged and Defective Car Tracking (DDCT) Release Accept / Reject Salvage Value

Aqui encontraremos las siguientes opciones:

* Request Disposition: para solicitar la disposicion de un carro.

* Provide Disposition: para dar la disposicidon de un carro.

* Dismantle Cars: para aceptar o rechazar el desmantelamiento de un carro en sitio.

* Accept/Reject Salvage Value: para aceptar o rechazar el valor salvamento de un carro.
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Defect Cars

RAINILINCGC @ Damaged and Defective Car Tracking System

Search Incidents » Damaged Cars » Defective Cars v Defect Cards » Shop »

Create Defect Card
Welcome to the Damaged and Defective Car Tracking Syst view Defect Card Drafts

Defect Cars: nos permite elaborar tarjetas de defectos y visualizarlas ya elaboradas en borradores.

Las Tarjetas de Defecto de acuerdo a la R-102 se deben de elaborar para enlistar los daifos de una unidad y el responsable
de dichos danos sera el que elaboro la tarjeta de defectos.

Las Tarjetas de defectos pueden crearse de manera independiente o también pueden crearse desde un incidente.
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ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C

Defect Cars

Para crear una Tarjeta de Defectos llenamos los datos solicitados.

Create Defect Card

€ NOTE: To create a defect card that will be attached to an existing incident you must go to the Car Details page.

Eeuipment 10 *
FXES13699

Authorized Representative
Mame *

Eduardo Zamora
4 P A
1 |
Staticn *
reate Date * Guadalajara ‘
10-23-2022 (o] |
.i. R
Guadalajara
A
State, Province * I
JA - JALISCO
.T.

Third-Party Reference 1D

[This field will only be visible to the road creating this d

efect card.)

Manage Defects

Item

1 1 rrapa escotilla faltante.

= Add Defects

Description

A

2

3

.i.

Seleccionamos la
opcion + Add Defects

Agregamos a la lista todos los defectos encontrados
en la unidad y seleccionamos Guardar.
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S h O p | a | | e r RBRAILINC | Damaged and Defective Car Tracking System

Search Incidents » Damaged Cars v Defective Cars v Defect Cards » Shop = Tools » ICB»

Report Car On Hand

Shop' es uha herramienta que nos permite Welcome to the Damaged and Defective Car Tracking System. Cars Dispositioned to Shop
Cars On Hand

administrar de manera fécil los carros que ~ Newsand Updates

. . Report Repairs
. . . D. d and Defective Car Track (DDCT) Rel
han sido asignados a un taller propio. Fagedane TeieeE ey Tmeng e Repair History

Railinc is pleased to announce the newest release of the Damaged and Defective Car Tracking (DDCT) SYStarrr s s ey V18 Y

Aqui encontraremos las siguientes opciones:

Report Car On Hand: cuando un carro llega a taller se debe de colocar el estatus Car On Hand para avisar que ya esta
en proceso de reparacion.

Cars Dispositioned to Shop: muestra la lista de carros asignados al taller pero que no han llegado.

Cars On Hand: muestra los carros que ya tienen estatus Car On Hand en el taller.

Report Repairs: en esta opcion se podra reportar la finalizacion de las reparaciones de los carros en taller.

Report History: podra ver un historial de reparaciones de carros reparados en taller.
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¢ Preguntas?
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oy —
/Q\

(I N 5 e
Z !
Q [/
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‘ ASOCIACION MEXICANA DE FERROCARRILES, A.C.

Eduardo Zamora Martinez

Jefe de Cuentas AAR

Email: eduardo.zamora@ferromex.mx
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